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Introducción  
 

El Sistema de Citas Médicas, tiene como fin primordial, la mejora en el servicio brindado 

mediante la asignación de citas médicas en línea, un medio centralizado de información 

disponible para los usuarios de la institución. 

 

Objetivo del Manual de Usuario 

 Proporcionar instrucciones detalladas para la asignación y solicitud de una cita 

médica. 

Requisito 

 Contar con una computadora con conexión a la red de COSEVI. 

 

El sistema está disponible para cada uno de los colaboradores del Consejo de Seguridad 

Vial al acceder a la dirección electrónica: http://csvweb:84/. 
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Ingreso al sistema 
  

El sistema muestra la pantalla de acceso mediante la cual, los usuarios deben seleccionar la 

opción “Solicitar cita médica”, según se muestra en el siguiente ejemplo: 
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Módulo solicitar cita médica 

 

El módulo de ‘’Solicitar cita médica’’, permite a un usuario registrar la solicitud de cita, 

escogiendo la fecha y hora que desea reservar.   

1.1. Seleccione el médico en el campo Médico. 

1.2. Al seleccionar el médico el sistema le indica las citas disponibles en el campo Citas 

disponibles, en caso que no existan citas disponibles el sistema muestra el mensaje: 

No existen citas disponibles!.  

1.3. Seleccione la cita médica disponible según su necesidad. 

1.4. Seleccione el nombre del funcionario que solicita la cita en el campo Nombre 

funcionario. 

1.5. Digite los síntomas en el campo Síntomas y finalmente de clic sobre el botón 

Guardar. 

 

 

 

 

 

 

 


